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الملـف التعريــفي 
شركة الخطوات المميزة للاستشارات الإدارية
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فــي USC، تتقاطــع الاستشــارات مــع الابتــكار. نحــن لا نقــدم  
الاستشــارات فقط، بل نحن شــركاءكم في النمو والإزدهار، 
نقــوم بتقديــم  قيمــة متميــزة مــن خلال منهجيتنــا  الفريدة.

 At USC, consultancy meets innovation. We don’t
 just consult, we are your partner in growth and
 prosperity, unlocking unique value through our 
outstanding methodology.

USC إطلاق آفاق النمو مع

Unlocking Growth with USC
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مركزنـــا  الرئيســي فــي الريــاض، وأثرنـــا  يمتـــد إلــى العالـــم. 

متناغمــون مــع الأهداف الطموحــة لرؤية المملكة 2030.

عقول عالمية، نبضات قلب وطنية 

 Headquartered in Riyadh, impacting the world. 

Aligned with the ambitious goals of Vision 2030.

Global Minds, Local Heartbeat
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التحديــات؟ نحــن لا نواجههــا فقــط؛ بــل نحــن نحولهــا إلــى بوابــات عبــور  مــن خــلال دمــج الخبــرات الوطنيــة 
والعالميــة. ســواء فــي الحكومــة، الشــركات الخاصــة، أو المنظمــات غيــر الربحيــة، مهمــا كانــت التحديــات  

التــي تُطــرح.

USC كشف تجربة

 Challenges? We don’t just face them; we transform them into gateways to innovation by

combining local and global expertise. Be it in government, private enterprises, or non 

profits, we thrive across all sectors, undeterred by the unique challenges each brings.

Decoding the USC Experience
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الكشف عن عناصر منهجيتنا النوعية - الفهم، الاستراتيجية، 
والتحفيــز. رحلتنــا تبــدأ مــع مرحلة التفهم، حيث نغمر أنفســنا 
فــي عالمــك. ثــم ننتقل إلى مرحلة وضع الاســتراتيجية، حيث 
ــى التنفيــذ.  نبنــي اســتراتيجية متماســكة  مــن التصميــم إل
وفــي النهايــة، نصــل إلــى مرحلــة التحفيــز، حيــث نعــزز النمــو. 

USC حيــث تتحــول الأفــكار إلــى نتائج ملموســة.

 USC معنى
الفهم ,الاستراتيجية ,التحفيز 

Unveiling our unique methodology—

 Understand, Strategize, and Catalyze. Our

 journey begins with the Understand phase,

 where we immerse ourselves in your world.

 From there, we shift gears into Strategize,

 crafting a robust strategy from design to

 execution. Ultimately leading to the Catalyze

—phase, where we ignite growth. This is USC 

where ideas become tangible outcomes.

Inside USC
Understand, Strategize, Catalyze
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03 0102
التـحفيــــــز وضع الاستراتيجيةالفهــــم
Catalyze UnderstandStrategize

- الاختتام والاحتفال

Conclude and Celebrate

- تمكين  العميل والتدريب

Client Handover and Training

- مشاركة النتائج والدروس المستفادة

 Capture Insights and Lessons

Learned

- الفهم المعمًق

Uncover Insights

- فهم توجه العميل

Unveil Client Perspective

- وضع الأسس الاستراتيجية

Set the Strategic Foundation    

- بناء خطط التنفيذ 

Synthesize Actionable Plans 

- التنفيذ المنظم 

Systematic Implementation
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01

U1 – الفهم المعمٌق:

المرحلــة  لفهــم  أولــي  تقييــم  إجــراء 
والفــرص. التحديــات  وأبــرز  الحاليــة 

U2 - فهم توجه العميل:

تحليــل اتجاهــات الصناعــة والســوق مــع 
تحديــد طبيعــة المنافســة للحصــول على 

فهــم شــامل لتوجــه العميــل.

U1 – Uncover Insights:
 Conduct an initial assessment
 to understand the client’s
 current state, challenges, and 
opportunities.
U2 – Unveil Client Perspective:
 Analyze industry trends, market
 dynamics, and competitive
 landscapes to gain a
 comprehensive understanding 
of the client’s perspective.

)U( الفهمUnderstand )U(

الفهــــم
Understand

U
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02

 S1 - وضع الأساس الاستراتيجي:

وضع خطة استراتيجية مصممة خصيصًا، متوائمة مع رؤية ورسالة العميل.
S2 - بناء خطط التنفيذ: 

تحويــل الاســتراتيجية إلــى عمــل مــن خــلال تجميــع الخطــة الاســتراتيجية إلــى مبــادرات قابلــة 
للتنفيذ.

تبسيط الخطط لضمان العملية وقابلية القياس وتناسب مع الاستراتيجية الرئيسية.
S3 - التنفيذ المنظم:

تنفيــذ الخطــة الاســتراتيجية بشــكل منظــم ، والتأكــد  التطبيــق العملــي وقابليــة القيــاس 
والمواءمــة.

إدارة الجداول الزمنية والميزانيات والموارد بشكل استراتيجي للتنفيذ الناجح.

)S( وضع الاستراتيجية

وضــــع 
الاستراتيجيــة
Strategize

S
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S1 – Set the Strategic Foundation:
 Develop a tailored strategic plan, anchoring it seamlessly with the client’s 
vision and mission.
S2 - Synthesize Actionable Plans:
 Translate strategy into action by synthesizing the strategic plan into 
actionable initiatives.
 Streamline plans to ensure they are practical, measurable, and aligned 
with the overarching strategy.
S3 - Systematic Implementation:
 Execute the strategic plan systematically, ensuring practicality, 
measurability, and alignment.
 Strategically manage timelines, budgets, and resources for successful 
implementation.

Strategize )S( 02

وضــــع 
الاستراتيجيــة
Strategize

S
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C1 - الاختتام والاحتفال:

إنهاء المشروع الاستشاري بنجاح ، مع تقدير الإنجازات.
تمكين العميل نحو النجاح المستدام من خلال الاحتفال بالجهود والنتائج التعاونية.

C2 - تمكين العميل والتدريب:

تسليم المخرجات و نقل المعرفة لضمان  النجاح المستدام.
C3 – مشاركة النتائج والدروس المستفادة: 

توثيق النتائج والدروس المستفادة خلال المشروع من أجل التحسين المستمر.

)C( التحفيز 03

التحفيــــــــز
Catalyze

C
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03

C1 - Conclude and Celebrate:
 Bring the consulting project to a successful close, recognizing 
achievements and milestones.
 Drive the client towards sustained success by celebrating collaborative 
efforts and outcomes.
C2 - Client Handover and Training:
Hand over deliverables, knowledge, and insights for sustained success.
C3 - Capture Insights and Lessons Learned:
 Document key insights and lessons learned during the project for 
continuous improvement.

  Catalyze )C(

التحفيــــــــز
Catalyze

C
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ابــدأ رحلتــك نحــو النجــاح معنــا. مــن خــلال اكتشــاف حــلًا 
مصممًــا خصيصًــا وإرشــادًا اســتراتيجيًا مصممــا بشــكل فريــد 

لتحفيــز المنظمــة للنمــو و الانطــلاق.

 Embark on your journey to success with us.
 Discover tailored solutions and strategic 
 guidance uniquely crafted to propel your 
business forward.

مسارات الأعمال

Business Pathways
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وتوســيع  المســتدام  النمــو  لتعزيــز  العمــلاء  مــع  نتشــارك 
الوصــول إلــى الســوق مــن خلال التخطيــط الاســتراتيجي والخبرة 
المتكاملــة فــي الاســتراتيجية والتســويق والمبيعــات ونمــو 

الأعمــال.

Strategic Growth and Market Expansion
 We partner with clients to drive sustainable
 growth and expand market reach through strategic 
 planning and integrated expertise in strategy, 
marketing, sales, and business growth.

Innovation and Technology Transformation
 Our transformative approach merges innovation

 strategies with technology and cybersecurity

 expertise to gain a competitive edge in product 

development and technological advancement.

وخبــرة  الابتــكار  اســتراتيجيات  بيــن  التحولــي  نهجنــا  يدمــج 
ــزة تنافســية  ــى مي ــا وأمــن المعلومــات للحصــول عل التكنولوجي

والخدمــات. المنتجــات  تطويــر  فــي 

النمو الاستراتيجي وتوسع السوق

الابتكار والتحول الرقمي 
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 متخصصــون فــي تحســين العمليــات وتعزيــز الكفـــــاءة، نبســط 
التحســــين  ثقــــافة  خــلال  مــن  الإنتاجـــية  ونعـــــزز  العمليـــــات 

المســتمر.

Operational Excellence and Efficiency
 Specializing in optimizing operations and fostering
 efficiency, we streamline processes and enhance
 productivity through a culture of continuous 
improvement.

 Financial Optimization and Economic Insight
 Empowering clients with strategic financial
 insights, we offer expertise in financial planning,
 risk management, and economic analysis to foster 
sustainable growth and financial resilience.

 نمنــح العمــلاء البصيــرة الماليــة الاســتراتيجية، حيث نقــدم خبرتنا 
فــي التخطيــط المالــي وإدارة المخاطــر والتحليــل الاقتصــادي 

لتعزيــز النمــو المســتدام والصمــود المالــي.

التميز التشغيلي والكفاءة

التحسين المالي والرؤية الاقتصادية
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“
“

خدمــات    USC تقــدم  النجــاح،  إلــى  رحلتــك  لتمكيــن 
استشــارية ديناميكيــة مصممــة لتســريع نمــوك، وتجــاوز 

اســتثنائية. نتائــج  التحديــات، وتحقيــق 

 Empowering your journey to success, USC
 offers dynamic consulting services designed to 
accelerate your growth, overcome challenges, 
and achieve exceptional results.
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فــي USC نقــود التحــول الشــامل، ممــا يمكــن المؤسســات 
مــن تحقيــق نمــو مســتدام وتميــز تشــغيلي. تــدور خدماتنــا 

الاستشــارية حــول ثلاثــة مرتكــزات  أساســية.

 At USC, we drive transformative change,
 empowering organizations to achieve
 sustainable growth and operational excellence.
 Our consulting services revolve around three 
foundational pillars.

نساعدك على التحول

We Help You Transform
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Pillarsالمرتكزات 

أطُــر اســتراتيجية  USC، نقــوم بتطويــر  فــي 
تمكــن منظمتــك مــن التنقــل فــي التحديــات، 
ووضــع أهــداف واضحــة، ورســم مســار نحــو 

ــم. ــاح الدائ النج

ثقافــة  تعزيــز  إلــى  الرائــدة  الأفــكار  تنميــة  مــن 
بخبــرة،  بتوجيهــك  نقــوم  المســتمر،  التحســين 

بثقــة. منظمتــك  لتقــدم  ضمانًــا 

حقــق التميــز التشــغيلي باســتخدام منهجيــات 
USC المثبتــة. نتفــوق فــي تعزيــز العمليــات، 
وضمــان تنفيــذ ســلس، وتعزيــز ثقافــة التحســين 

المســتمر.

 At USC, we develop strategic
 frameworks that empower your
 organization to navigate challenges,
 set clear objectives, and chart a 
course for enduring success.

 From nurturing groundbreaking 
 ideas to fostering a culture of 
 continuous improvement, we expertly
 guide you, ensuring your organization 
moves forward with confidence.

 Achieve operational excellence with
 USC’s proven methodologies. We excel
 in enhancing processes, ensuring
 seamless execution, and fostering a 
culture of continuous improvement.

التميز التشغيليالحلول المبتكرةالتمكين الاستراتيجي

Strategic EmpowermentInnovative SolutionsOperational Excellence
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?How We Workكيف نعمل؟

تنفيذ المشروع

إغلاق المشروعتصميم المشروع
العميــــــــــل

Project Implementation

Project DesignProject Closure

المراجعة والتأكيد للحل المنفذطلب استشارة

تصميم مقترح المشروع

الاجتماع الأولى للفهم والتحليل
تقييم نتائج المشروع

تأكيد مقترح المشروع

Consultation Request Review and Confirmation of
the Implemented Solution

Project Proposal Design

 Initial Meeting for
Understanding and AnalysisProject Results Evaluation

Project Proposal Confirmation
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 Our Capabilities قدراتنا

الاستشارات الاستراتيجية

التميز التنظيمي

الابتكار والتطويــر

التكنولوجيا والأمان السيبراني

النمو والتسويق والمبيعات

الاستشارات المالية والاقتصادية

الاتصال المؤسسي 

01

05

03

07

02

06

04

Strategy Consulting

 Organizational
Excellence

 Innovation and
Development

 Technology and
Cyberecurity

 Growth, Marketing,
and Sales

 Financial and
Economic Consulting

 Corporate
Communication
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ــرة،  ــرؤى خبي ــات والفــرص ب ــك مــن خــلال التحدي نوجــه عمل
نقــدم التخطيــط الاســتراتيجي والتحليــل لضمــان النجاح على 

المــدى الطويــل.

ــــا
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 Strategic Planning and
Implementation

 Governance and Risk
Management

Business Planning

 Business Digital
Transformation

Change Management

Sustainability Strategy

الاستشارات الاستراتيجية

التخطيط والتنفيذ الاستراتيجي

الحوكــــمة وإدارة المخاطـــــر

تخطيــــط الأعمـــــال 

التحول الرقمـــــي

إدارة التغــــــيير

استراتيجية الاستدامة

 We guide your business through challenges and
 opportunities with expert insights, offering strategic 
planning and analysis for long-term success.

Unlocking Growth with USC
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نحقــق نجــاح الأعمــال مــن خــلال حلــول مخصصــة في توســيع 
وتحســين  الفعّالــة،  التســويق  واســتراتيجيات  الســوق، 

المبيعــات، ممــا يعــزز إيراداتــك وتواجــدك فــي الســوق.
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Marketing Strategy

 Sales Strategy and
Training

Market Research

 Customer Relationship 
Management (CRM(

Digital Marketing

النمو والتسويق والمبيعات

استراتيجية التسويــــق

استراتيجية المبيعات والتدريب

أبحاث الســــــوق

)CRM( إدارة علاقات العملاء

التسويق الرقمـــــي

 We drive business success with tailored solutions in
 market expansion, effective marketing strategies,
 and sales optimization, enhancing your revenue and 
market presence.

Growth, Marketing, and Sales
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نعــزز الإبــداع والنمــو من خلال الابتكار المتقــدم والمبادرات 
الاســتراتيجية للتطويــر، خبرتنــا تســاعد منظمتــك على البقاء 
فــي المقدمــة فــي عالــم الأعمــال ســريع التغيــر، ممــا يضمن 

القدرة على المنافســة المســتمرة.
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Product Innovation

Agile Transformation

Research and Development

 Technology Adoption
Strategies

Process Improvement

الابتكار والتطوير

الابتكار في المنتجات

)Agile( التحول السريع

البحث والتطوير

استراتيجيات مؤائمة  التكنولوجيا

تحسين العمليات

 We foster creativity and growth through cutting
  -edge innovation and strategic development 
 initiatives. Our expertise helps your organization 
 stay ahead in a rapidly evolving business landscape, 
ensuring sustained competitiveness.

Innovation and Development



ــة
ريـ

دا
الإ

ت 
ارا

شــ
ست

للا
ة 

ميز
لم

ت ا
وا

ط
لخ

ة ا
رك

شــ
ي ل

يفــ
عر

الت
ف 

ملــ
ال

23

نقــوم ببنــاء والحفــاظ علــى صــورة إيجابيــة للعلامــة التجاريــة 
مــن خــلال صياغــة قصــة العلامــة  وتنفيــذ اســتراتيجيات 
ــة مــع وســائل  ــز العلاقــات الإيجابي ــة، وتعزي الاتصــال الفعّال

الإعــلام.
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Internal Communication

Brand Messaging

External Communication

Public Relations

Crisis Communication

الاتصال المؤسسي

الاتصال الداخلي

رسائل العلامة التجارية

الاتصال الخارجي

العلاقات العامة

الاتصال في حالات الأزمات

 We build and maintain a positive brand image
 by crafting compelling narratives, implementing 
 effective communication strategies, and fostering 
positive relationships with media outlets .

 Corporate Communication
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نرتقــي بــالأداء العــام والكفــاءة مــن خــلال تنفيــذ أفضــل 
الممارســات فــي هيكليــة المؤسســة، وتطويــر القيــادة، 

وتحفيــز  الموظفيــن لضمــان النجــاح المســتدام.
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 Talent
Management

 Performance
Management

 Training and
Qualification

 Succession
Planning

 Leadership
Development

 Culture
Transformation

 Employee
Engagement

التميز التنظيمي

إدارة المواهب

إدارة الأداء

التدريب والتأهيل

تخطيط التعاقب 

تطوير القيادة

تحول الثقافة

تحفيز الموظفين 

 We elevate overall performance and efficiency
 by implementing best practices in organizational
 structure, leadership development, and employee 
engagement for sustained success.

Organizational Excellence
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نقــدم رؤى ماليــة واقتصادية شــاملة لتوجيه اتخاذ القرارات 
ذات الدقــة العاليــة  ، وتحســين اســتثمار المــوارد، وتحقيــق 

الاســتقرار المالي.
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 Financial Analysis and
Planning

Economic Analysis

Tax Consultations

Investment Advisory

Cost Optimization

الاستشارات المالية والاقتصادية

التحليل والتخطيط المالي

التحليل الاقتصادي 

الاستشارات الضريبية 

استشارات الاستثمار

تحسين التكاليف

 We provide comprehensive financial and economic
 insights to guide informed decision-making, optimize 
resource allocation, and achieve fiscal stability.

Financial and Economic Consulting
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نتخصــص فــي توجيــه الشــركات مــن خــلال اســتراتيجيات 
التكنولوجيــا وتدابيــر الأمــان الســيبراني، نقــدم استشــارات 
خبيرة لتعزيز العمليات والحماية ضد التهديدات المتطورة.
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Data Analytics

IT Strategy and Planning

Cybersecurity Consulting

Cloud Services

 Digital Solutions
Implementation

 Artificial Intelligence and
Machine Learning

التكنولوجيا والأمن السيبراني

تحليـــــل البيانـــــات

استراتيجية وتخطيط تكنولوجيا 
المعلومات

استشارات الأمان السيبراني

الخدمات السحابيـــــة

تنفيــذ الحلول الرقميــــــة 

الذكاء الاصطناعي وتعلم 
الآلة

 We specialize in guiding businesses through
 technology strategies and cybersecurity measures,
 offering expert consultations to enhance operations 
and safeguard against evolving threats.

Technology and Cybersecurity
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 International and local
 partnerships

الشراكات الدولية والمحلية 
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 Our Team

فريقنا 
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